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WEB 回答手順 （ＱＲコードの読み取り） 

 

１．ハガキ表面 

 

 

２．ハガキ三つ折り中面 

  

送付されたハガキを開封します。 

 

スマートフォンでＱＲコード

を読み取ります。 

2023年 9月 27日（水） 

信用組合 お客様情報確認事務局/0120-512-356 

平日 9：00～18：00（土日祝・年末年始 12/29～1/4 除く） 

本件以外のお問い合わせについては、口座をお持ちの信用組合までお問合せく 

ださい。 
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WEB 回答手順 （実際の画面） 

 

１．ログイン画面 

  

ログインにあたり、生年月日(年は

西暦)を８桁で入力してください。 

 

例）１９６５年４月１日生まれ 

 ⇒ 「１９６５０４０１」 

送付されたハガキのＱＲコードを読み

取ると、Web ブラウザが起動し、左記の

ログイン画面に移ります。 
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２．お客様情報の確認 

  

 

３．携帯電話番号の入力 

  

当組合にお届けいただいている情報と、現在のお

客様の情報に相違がないかを確認してください。 

お客様情報に変更がある場合は、大変お手数をお

かけしますが、お近くの営業店窓口または担当者

にご連絡いただきますようお願いします。 

当組合へお届けいただいている電話番

号が携帯電話番号でない場合に、携帯

電話番号を入力してください。 

ログインに成功すると、左記の回答画面へ移ります。 
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４．国籍の選択 

 
 

５．国名・在留資格・在留満了日・英字氏名の入力  

※上記４．の国籍の選択で「日本以外」を選択した方（「日本」を選択した方は６．へ） 

 

 

６．外国 PEPs該当性の申告 

  

国籍を選択してください。 

 

☆日本を選択   → ６．へ 

☆日本以外を選択 → ５．へ 

在留資格を選択します。 

その他の場合は入力欄に 

技能実習１号ロ 

特定活動  

など、在留資格名を入力してください。 

国籍の国名を入力します。 

。 

在留期限の定めがある場合、在留期間

満了日を入力してください。 

英字氏名を入力してください。 

外国 PEPs に該当する方はチェックを

入れてください。 
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７．職業の入力 

 

８．主たる事業内容の選択 

※上記７．の職業の入力で「個人事業主」を選択した方（「個人事業主」以外の項目を選択した方は９．へ） 

 

お勤めの方は、勤務先の名称と電話番号を入力してくださ

い。 

学生の方は、学校名と学校の電話番号を入力してくださ

い。 

「ご職業」を１つ選択してください。 

その他を選択した場合は、入力欄に職業を入力してくだ

さい。 

 

☆個人事業主を選択した場合    → ８．へ 

☆個人事業主以外を選択した場合    → ９．へ 

「主たる事業の内容」を選択してください。 

複数項目の選択も可能ですので、あてはまる

項目全てにチェックを入れてください。 

 

その他を選択した場合、入力欄に業種を入力 

してください。 
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９．取引目的の確認 

 

 

10．貿易取引等の概要の入力 

※上記９．の取引目的の確認で「貿易取引／外国為替取引」を選択した方（「貿易取引／外国為替取引」以外の項目

を選択した方は 11．へ） 

 

 

11．確認画面への移動 

 

 

12．登録 

  

 

 

「取引目的」を３つまで選択してください。 

※目的が１つの場合は、選択は１つで構いません。 

 

☆貿易取引／外国為替取引を選択した場合 → 10．へ 

☆貿易取引／外国為替取引以外を選択した場合 → 11．へ 

必須項目全てに回答したことを確認の上、確認

ボタンを押してください。 

確認ボタンを押すと、最終確認画面へ移動しま

す。 

※必須項目にご入力がない場合、最終画面へ進

めませんので全て回答してください。 

貿易取引／外国為替取引に関する取引目的・概

要と、取引先の国名を入力してください。 
○○の輸入

最終確認画面で回答内容を確認後、最

下部に「登録」・「戻る」のボタンが出てき

ます。 

 

☆回答内容に間違いがない場合 

→ 「登録」を押してください。 

☆間違いがあり、訂正する場合 

→ 「戻る」を押すと１つ前の入力画面

に戻りますので、訂正してください。 
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13．完了画面 

 

回答内容確認後、「登録」を押すと左記の完了画面

が出ます。 

こちらの画面が出ましたら、お客様情報の確認は

終了となります。 

ご協力ありがとうございました。 


