
各種インターネットバンキングにおける動作環境について 

 

 

平素より、ご利用いただきありがとうございます。 

このたび、インターネットバンキングサービスにおけるセキュリティ通信方式の見直し

が行われることとなり、お客さまがご利用中のパソコンで、ＯＳやブラウザのバージョン

が動作確認対象外の場合、当組合のインターネットバンキングサービスにアクセスできな

くなる可能性がございます。 

ついては、ご利用されている機器が動作確認済の環境のものであるかご確認いただき、

動作確認対象外の場合は、アップデートもしくは他のブラウザにて設定のうえ、動作確認

済の環境にてご利用いただきますようお願い申し上げます。 

 

【適用日】 

インターネットバンキング  ：２０１９年８月 ５日（月）６：００～ 

ビジネスＷＥＢバンキング  ：２０１９年８月１９日（月）６：００～ 

 

【アクセス不可となるおそれがある環境】 

・Ｗｉｎｄｏｗｓ ＶＩＳＴＡ以前のＷｉｎｄｏｗｓＯＳ 

・ＯＳ Ｘ １０．８以前のｍａｃＯＳ 

・Ａｎｄｒｏｉｄ２．２以前のＡｎｄｒｏｉｄＯＳ 

・ｉＯＳ４．ｘ以前のｉＯＳ 

・ＦｉｒｅＦｏｘ２４未満のＦｉｒｅＦｏｘブラウザ 

 

【動作確認対象の確認方法】 

ＮＴＴデータが運営するＷｅｂページ「どこでもバンク」にてご確認ください。 

ＵＲＬ：https://www.dokodemobank.ne.jp/index.asp 

 

 

https://www.dokodemobank.ne.jp/index.asp

